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Resumen: En este paper se discutira la importancia de la etapa de
especificacion de requisitos en el ciclo de vida del software. Ademas se
mostraran las dos grandes formas de realizar especificaciones: la formal y la
informal, desde un punto de vista de sus caracteristicas mas relevantes y de
costo. Con ello se concluye la necesidad de poseer métodos de especificacion
que sean féciles de aprender y trabajar, pero que tengan un soporte formal que
los haga poderoso. De esta manera se pretende exponer la idea de generar un
nuevo método para especificar requisitos que cumpla con las caracteristicas
anteriormente dichas.

1. Antecedentes

Desde la llamada “crisis del software”, por alla finalizando los afios ‘60, se han creado
varios modelos de desarrollo de software, tales como el modelo cascada y ¢l modelo espiral,
entre otros. Estos modelos tienen dentro de sus etapas la especificacion de requisitos, primera
etapa dentro del ciclo de vida del software. Segin [Berzins91] el costo de corregir un error de
requerimiento una vez que ha sido entregado el software, es cien veces mayor que si el mismo
error es corregido en la etapa de especificacion de requerimientos.

Deberia ser natural suponer que esta etapa se realizara con el mayor cuidado posible, y
utilizando los métodos que nos aseguren una buena realizacion de la misma.

Obviando toda la etapa de entrevistas con los usuarios, y pensando que se tienen los
requisitos del software a construir, surge la inquietud de plasmar estos requisitos de alguna
manera tal que la representacion de éstos sea clara, completa, no ambigua 'y precisa [Fraser91].

Segun [Fraser91] las consecuencias de tener requerimientos inadecuados incluye:

rechazo al sistema

instalacion de un sistema peligroso
excesiva mantencion del sistema

falla del sistema

pérdida de credibilidad hacia el disefiador

2. Estado del Arte



Existen variadas formas de especificar requisitos. Una division amplia las cataloga en
técnicas de especificacion formal e informal. Las formales estan compuestas normalmente por
una sintaxis, una semantica y un conjunto de relaciones, y los informales no.

Dentro de los formales los més conocidos son VDM y Z. Dentro de los informales
Analisis Estructurado, Warnier y Analisis Orientado a Objetos.

Obviamente estas dos categorizaciones tiene ventajas y desventajas, las que desde cierto
punto de vistas son complementarias. Las especificaciones informales son mas convenientes para
la obtencion de requerimientos, son mas faciles de aprender y comunicar; en cambio los
lenguajes formales proveen mayor exactitud, claridad y precision, y es mas conveniente para
analisis y verificacion.

Se debe recordar que los lenguajes informales usan una combinacién de grafica y
gramatica textual semiformal, para describir y especificar requerimientos; en cambio los formales
tienen una base matematica, usualmente logica formal. Por estos motivos los primeros son mas
faciles de usar que los segundos, pero asi mismo son mas débiles en cumplir con las expectativas
de claridad, completitud, no ambigiiedad y precision.

Desde un punto de vista de costos, [Sommerville92] proporciona los siguientes graficos:
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Claramente se ve que la especificacion informal es menos costosa que la formal, pero esto
lleva asociado un mayor costo en las etapas posteriores del ciclo de vida del software. De manera
inversa, las especificaciones formales son mas costosas que las informales, pero el costo de las
etapas posteriores es menor que en el primer caso. Luego una aspiracion valida es mantener los
costos lo mas bajo posible, pero conservando ciertas caracteristicas que nos aseguren un buen
producto final.

Existe un trabajo realizado por [Fraser91] el que permite desarrollar especificaciones
desde el Analisis Estructurado (Yourdon) a VDM vy viceversa. De manera similar, [Liu93]
expone su método, similar al anterior, pero basandose en el analisis estructurado de De Marco.
Estos son aportes significativos, pero no son mas que una forma de ir de un lado a otro (aun



cuando tenga base formal). Luego tal vez seria bueno desarrollar un lenguaje sustentable en si
mismo, con componentes formales e informales.

3. Propuesta

La generacion de una solucion apropiada al problema planteado, se encuentra inserta en la
preparacion de una tesis de grado.

La idea basica para poder resolver el problema consiste en recopilar las caracteristicas o
aspectos relevantes de algunos lenguajes formales como por ejemplo VDM, Z, LARCH, que
permitan asegurar claridad, completitud, no ambigiiedad y precision. No sera necesario evaluar
una gran cantidad de lenguajes formales, sino que s6lo algunos, que se elegirdn como los mas
representativos. Con estas caracteristicas se generara un lenguaje formal para la especificacion de
requisitos, el que ademas tendréa una representacion grafica.

No se debe olvidar que los requisitos se deben poder entregar a los usuarios, para
validarlos o para posteriores revisiones, y esta actividad involucra a gente que no necesariamente
tiene amplios conocimientos en el drea matematica, base de las especificaciones formales. Luego
es mucho mas facil tener metodologias graficas, pero con un soporte formal, que permitan una
buena interaccion usuario-disefiador y que asegure las caracteristicas enunciadas en el parrafo
anterior. De esta forma el método servira también para clarificar y obtener requerimientos.

Se ve la necesidad de tener un forma de representar los requisitos, que sea canodnica
(estandar) intermedia entre lo formal y lo informal, esto debido a la aparente poca preocupacion
por parte de la comunidad a generar métodos faciles de usar para las especificaciones. Tal vez se
ha dado mas importancia a las etapas posteriores del ciclo de vida del software, aun cuando la
etapa de especificacion de requisitos es tanto o mas importante que éstas.

4. Caracteristicas Deseables de un Lenguaje Formal

Los lenguajes formales poseen caracteristicas como no ambiguos y precisos, pero éstas
son demasiado generales como para saber qué camino seguir para alcanzarlas.
Seglin [Tse91], son tres las caracteristicas que todo lenguaje formal debiera proveer:

I. Abstraccion del mundo real

Un lenguaje de especificacion de requerimientos es un medio mediante el cual los
usuarios pueden realizar un modelo del mundo real, y pueden especificar sus problemas y
requerimientos. Es el vinculo entre desarrolladores y usuarios. Asi, debe asegurar que todos los
involucrados en el proceso de especificacion puedan entenderse.

a) Conocimiento por parte del usuario del lenguaje de especificacion: Los usuarios deben
conocer el lenguaje de especificacion, o por lo menos tener familiaridad con €1. Es por
esto que un nuevo lenguaje de especificacion de requerimientos debe usar elementos
conocidos, para disminuir el trabajo de aprendizaje.




b)Estilo del lenguaje: El estilo del lenguaje puede ser un de los tres siguientes:

1. Lenguaje textual

2. Lenguaje grafico

3. Lenguaje hibrido (textual y gréafico)
Unos se pueden adaptar mejor a ciertos dominios de aplicacion, y eso es algo que se debe
evaluar.

c) Complejidad: Se debe proveer de un medio para asegurar la claridad conceptual de los
problemas a especificar. Esto se puede lograr separando las caracteristicas ldgicas de las
fisicas y proveyendo varios niveles de abstraccion.

d) Modificabilidad: La especificacion de requerimientos debe ser estructurada de tal
forma que sea facilmente modificada para las nuevas necesidades de los usuarios,
cambios en la tecnologia y/o cambios en el ambiente.

I1. Manipulacion de representaciones

a) Herramientas para la Manipulacion: Se hace necesario proveer dos cosas: formalismo 'y
rigurosidad. La primera para eliminar ambigiiedades durante la construccion e
implementacion del sistema, que ademds aseguren una Unica notacion, y la segunda para
probar la correctitud de la implementacion.

b) Transformacién: Se debe lograr un formalismo que sea transparente para los usuarios
finales, de tal manera que tanto usuarios como analistas entiendan lo mismo. Ademas se
debe considerar la posibilidad que ciertos lenguajes de especificaciones pueden ser
mejores que otros dado cierto dominio de la aplicacion.

c) Independencia del Disefio y la Implementacién: El soporte del lenguaje debe ser
orientado al modelo y a lo no procedural. En otras palabras se debe contestar el “qué
hacer” y no el “como hacerlo”.

I11. Construccion de un sistema real

Los requerimientos deben ser posibles de llevarse a un disefio y a una implementacion.
Esto asegura que las operaciones en el sistema final (construido) sean atribuibles a los
requerimientos realizados en la especificacion original.

De esta forma, teniendo estas caracteristicas, debiera resultar mas facil completar con

¢éxito la propuesta expuesta en este trabajo.

5. Conclusiones

El resultado que se espera obtener es un método formal apoyado con representacion
grafica, que permita de una manera mas simple especificar requisitos, con la consecuente
disminucioén de costos que podria involucrar una especificacion formal. Este método serd una



representacion formal reducida, en primera instancia, no por lo cual sera menos valida, sino que
tomard algunas caracteristicas deseables de las especificaciones formales. Esta representacion
podré ser ampliada en futuras investigaciones.

Por otro lado para llegar a buen término se hace necesario restringir el dominio de
aplicacion para el cual el método a desarrollar servird. Por ejemplo, el método podria no
considerar problemas de tiempo real, que son un poco mas dificiles de especificar. Por ultimo,
para saber si el método generado es mejor que otros, se deberan realizar pruebas con casos reales
previamente documentados.
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